汽车美容店投资创业方案
一， 开业前准备的工作。

　　1. 市场定位。

　　开店前做得最多的事情，应该是市场调查，调查所在地其他同业的日常经营情况，经营档次和客流量还有经营项目是主要了解的内容。只有在充分了解了对手的情况后，才能更好的制定出自己的经营线路取长补短。是做大排档照旧专业店这很关键，关乎到日后的可持续发展和新营业的拓展。

　　当地市场调查的调查项目

　　你的投资有多少?

　　对焦点技能掌握的程度?

　　你的技能骨干有多少？

　　店肆的位置怎么样?

　　经营商圈内的目标顾客群体和潜在顾客群体怎么样?

　　店面经营面积有多大?

　　如何进行划分?

　　店面外的泊车位置有多少?

　　准备经营那几类项目?

　　店面装修如何?

　　周围的竞争对手如何?

　　他们的优势与劣势如何?

　　该项目整个城市中最大的几个经营着的发展范围如何?

　　你们城市对该项目的办理情况如何?

　　你的经营办理理念和线路是什么?

　　怎样来推广这些个经营办理理念和线路?

　　你如何建立一个稳定\团结\向上的团队?

　　还有如何进行宣传推广?

　　2. 店肆准备。

　　A前期投资

　　1.前期投资约5-10万元设备投资：柜台、门面装修、电脑及简略家具，一次性投入约2万元。

　　2.3个月运转费用：一家店新开张，要作好两三个月没有生意的准备，最好事先筹备好3个月的运转费用3万元左右。

　　3.进货款：新店开张，店里要备好大约价值2万元的汽车装潢材料。当然，如果有供应商愿意让你代销装潢材料，卖出去再结算，那这一笔费用可以省下。

　　4.手续费：一般来说，注册资金为50万元的企业，代理费用约三四千元。

　　B.每月支出

　　1.房租：在较高档的居民小区附近，租一个20-40平方米的门面，加上水电和物业办理费，一般花费在每月2000-5000元。

　　2.员工关饷：开一家汽车装潢小店，至少要聘请一名电工和两名贴膜工。电工月薪在1200-1500元左右，贴膜工大约月薪千元。加上给员工加缴“三金”，每月关饷支出约4000元。

　　3.税收：每月固定税收大约500元。

　　4.每月交际费用：不算很高，大约1000元就能够了。

　　C.每月收益

　　按市场行情，一辆Passat做普通的整车装潢，收费约为3000-5000元，一辆桑车的整车普通装潢，收费在2000-3000元。但做整体装潢的车辆相对较少，而以做局部装潢为多。一家小型门店，运转正常的话，每月营业额可达到4-5万元。

　　汽车装潢毛利率为40%，每月毛利大约在15000元到20000元之间，再扣除各项支出，便是每月净利润。

　　3. 经营项目。

　　汽车美容店当然应该以洗车和美容为主业啦，但是具体的美容项目是什么呢？ 
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　　二．汽车封釉美容

　　三．漆面打蜡

　　四．漆面抛光

　　五．底盘装甲

　　六．汽车内饰桑拿

　　七．汽车漆面划痕修复

　　八．车内真皮制品的护理

　　九．光触媒内室杀菌消毒

　　十．轮胎翻新

　　十一．车身彩贴

　　十二．汽车内部装饰

　　十三．汽车防爆膜

　　十四．安装倒车雷达

　　十五．中央门锁

　　十六．防盗器

　　十七．全球卫星定位体系(GPS)

　　十八．汽车隔音

　　十九．真皮座椅

　　4. 招聘员工。最好在招工时，多招熟练工人。除开可以快速进入工作状态令店面迅速走上正轨之外，还能顺带的安排他培训其他的新手。此外，需要注重的是，不要在招工启事上注明“招美容师傅”。因为这样招来的人，多数只干打蜡、抛光封釉之类的活，绝不肯洗车的。招人一定要招什么都肯干的人，如果有这样的师傅，宁可多付点关饷。除开可以减少不须要的闲人、降低店面运营费用之外，还能在步队里树立一个好的榜样。

　　5. 装修店面。装修美容车间时，应多以方便日后的使用为好，并尽可能的思量到多方面的情况，安排好蓄水（水池）、排水（污水）、滤水（污水）等方面，电器插座还要思量防潮防短路等问题。车间设计尽量简洁，布线布管要合理，最好扒车间的用电独立一个闸刀，以防日后因短路跳闸而影响全店面的正常用电。此外，要思量到日后的拓展需要，为日后拓展新营业需要而预留空间，好比说贴膜房和举升机位置,我给些准备装修的朋友一些建议：

　　(1)洗车位置应设计有3个以上为好，如果面积不敷，起码也不能少过两个位置，否则雨后的好天，是根本忙不外来的。

　　(2)最好能安装提升机，无论是更换机油照旧喷底盘装甲，都是给客人显示你们专业形象的最好体式格局。

　　(3)保留贴膜房，而且最好是靠近外面设置，而不是缩在店内里。在贴膜的时候，关了玻璃大门，行人经过就能够看到了。

　　6. 设备购买：

　　(1)抽水机2台或以上。以备不时之需，突然坏了，另外一台顶上。

　　(2)地毯甩干机1台。最好是不锈钢外壳的。

　　(3)吸尘器2台最好。刚开业时，工少，可以只购买一台，但需要备马达。

　　(4)打蜡机2台。车多时或是赶工时，可以同时动工，快点。

　　(5)抛光机2台。理由同上。

　　(6)臭氧消毒机或是高温消毒机 1台。臭氧消毒机实用和伤害度低于高温机。

　　(7)沫子机1台。装洗车液用。

　　(8)水桶若干、毛巾若干、板刷若干。

　　7. 制度设定。任何的公司企业，都要有员工守则，要用制度去约束员工而不是老板去监督员工。具体的细则将鄙人文提供参考。

　　8. 加盟进修。如果你思量到加盟一个品牌的话，那么就需要做这方面的准备了，但是在众多的美容品牌里挑选一个好的，的确不是件容易的事。因此，加盟前必需了解清楚该品牌的实力、能够提供的帮助、企业与产品的知名度、加盟条件与费用等等。就算是选好的连锁品牌，在签约时也必需把合同看清楚，了解透彻了方好签字。否则日后出来问题，就又免不了一些无谓的争吵了。加盟的合同写多漂亮都好，和现实都有很大的差别。不如说，他写的都是超正常的运营状态，排除开雨天、停电、停水、放假等因素。此外他们通常都是强调的是收益，而没有给大家计算费用的成本。就算是列出了成本，也只是简略的计算了一下关饷、房租、水电税金等常用费用，而没有把其他的杂七杂八的费用给大家列明，例如说水桶、水鞋、制服、板刷、清洗剂、机器设备配件和维修折旧、工人的伙食费、工人房的房钱、工人提成等等一系列的费用。这些个都是很运营成本，而很奇怪的是，加盟总部老是不约而同的没有一一列明出来。不能说是存心的，只能说是“善意”的。只有当你真正加盟了以后，才能看到问题的所在，但到那时一般都是骑虎难下了。虽则不能一棒子打翻一船人，但有心想加盟的你，必需有这个生理准备才好。

　　9. 产品购买。如果选择了加盟连锁品牌，那么多数是使用品牌提供的产品了。但若没有选择加盟的话，那选择什么产品来使用呢？实在不难，这就要看你市场调查的工作做得够不敷细了。经由过程仔细的观察同业，不难发现他们通常使用的产品是什么牌子的，既然大家都选择了这个牌子的产品，自然不会差到哪里去了。

　　关于开店，有8个需要重点思量的事情汽车美容可以这样说，他比一般人认识的要难做。不外，也不是没有规律，一分耕作，一份收获嘛！在汽车美容范畴内，经营的营业无非就是洗车、打蜡、抛光、封釉、洗内饰，万变不离其中，都是从这几个基本项目里延伸出来的。

　　关于开店，有8个需要重点思量的事情：

　　1、确定自己的目标群体。也就是你最希望做奢侈消费的高端客户，照旧追求性价比的中端客户，照旧一味图便宜的低端客户。一旦确定下来，理论上就不变了，后边的工作全部围绕这个展开。当然，在确定这个之前，也许会遇到一些制约因素，好比有便宜合适的门面房，所处地理位置恰是中端车主集中的社区，因为房子是免房租的，所以不成能换地方。实在，主要照旧看做汽车美容的初衷是什么。一般情况下，都是先确定目标人群，也就是市场定位，以后在入手其他工作。

　　三、选址。这个可以和人才储备同时进行。主要需要思量的是：第一，所选地段是否符合你的市场定位，也就是你的目标人群是否足够集中。第二，选择门前泊车位尽可能丰富的门面。第三，门前道路最好没有隔离带，而且车速缓慢，一般40左右。第四，至少需要有一个美容动工车间，可以和贴膜车间共享。第五，如果有洗车营业的话，5分钟车程内需要有至少1000部轿车的汽车保有量，当然这个是针对中等规模以上的城市的。如果是小地方，可以思量减半。另外，房租是经营成本的大头，所以要节制好房租。一般情况下，房租不能超过预期月平均营业额的25%。否则，在成持久内，很难存活！

　　4、置办设备和须要物资。这个投资可多可少，照旧根据市场定位来调整。每个类别的物资，都有高中低的品牌。根据目标人群，确定使用或耗损什么品牌的物资就能够了。不用贪多求大，够用就好。

　　5、制订营销策略。一般来说，开业初是要做一些促销和宣传的，大多数美容店选择不收费洗车。实在，这样的办法能积累人气，但不能积累顾客。实在，不收费打蜡卡，远比不收费洗车卡效果要好。有以下几个原因：第一洗车只能吸引离得较近的客户，一般开车超过10分钟，车主就会选择就近洗车，不会舍近求远。而打蜡不同样，终究属于美容项目了，车主宁可跑远一些，也要来占一下这个便宜。第二洗车的同质化程度很高，很难经由过程一次洗车，和其他竞争对手区分出来。而打蜡，却可以产生冷艳的效果，让新客户体验到以往洗车出不来的效果。第三打蜡数量提高，店面门口美容项目多，而且每辆车都是洁净漂亮的，容易吸引新客户的眼球，也是技能力量的体现。
　七、建立杰出的供应商关系。不要因为几块钱的差价，而丢失了合作关系杰出的供应商。因为供应商的经验和技能，是普通服务店不能比的。有一个好的供应商支持，胜过请一个顾问公司。经常请供应商来店里进行培训，钻研经营策略，是提供经营程度的近路。千万不要一味追求低价，一旦确认下来的供应商，除非发生重大变化，或不诚信，不要替代。

　　8、保持多方位和车主对话。除开销售之外，与车主聊聊车的机能、汽车文化、车市。不仅可以拉近与顾客之间的间隔，还能向顾客展览店内员工专业知识，同时提高个人修养。干一行爱一行，作为服务店老板平时积累汽车相关知识是非常重要的。现在互联网发财，多上汽车专业网站，多去车友会论坛，可以发现很多商机。

　　其他的事情，就要在经营中摸索了。至于资金怎么分配，一般情况下要准备半年的房租、半年的人员关饷，其他的设备耗材，店内装修，开业宣传费用。根据自己的定位来做，10万到100万，甚至更多都是可控范围！

　　汽车装饰店面装修

　　跟着车主要求的不断提高，加上汽车美容服务项目的不断延伸，目前比较专业的汽车美容店通常由操作间（含洗车区和美容区），办公室、精品屋、欢迎室、烤漆房等5个部门组成，其设计、动工的基本要求是：

　　A、结合区域汽车美容服务市场，确定自身店肆的经营规模和目标。

　　B、汽车美容店洗车场应该注重服务环境，造型最好要美观大方，并且适应服务发展需要。

　　C、汽车美容店动工场址要符合城市卫生标准（清洁、整齐、美观），并且避免影响周边居民。

　　D、汽车美容店洗车用品应采用正规厂家生产的产品，同时力求保证环保。

　　E、洗车美容店的设计和投资之前应咨询专业的公司，并由其制定方案，进行工程监理。

　　F、汽车美容店水、电管路应离地面一米以上，以确保安全。

　　G、大、中型规模的汽车美容店店址还应设有1-2平方米的卫生间。

　　一、操作间的装修

　　操作间是汽车美容店的主要设施，汽车的美容工作都在此完成，因此汽车用品之家认为对操作间的装修不能随心，同时注重讲究细节问题。

　　1、墙面装修

　　操作间墙面装修时，在材料选择上应注重是：一是要先择防水材料；二是要选择防腐材料。墙壁以白色为基调，若是连锁店，各分店墙脸色调应基本一致。另外为了使服务标准及收费让车主心中有数，凸现汽车美容店的服务专业度，还建议应该在墙面投缳挂“汽车美容项目牌”及“标准收费牌”。

　　二、地面装修

　　操作间进出的台阶应做斜板，斜板的巨细，宽度、斜度应与店面相宜，斜板太小会影响店容及进出的方便。营业店面的地板不能太光滑，地板防滑是店内装修的确一个要端。新铺的地面应思量排水问题，有排水沟的一边可低一点，以便排水。

　　三、顶棚装修

　　顶棚以方格（即铝合金框架加较轻的板材）为宜，并吊挂各类汽车用品宣传品牌的彩色的旗帜或美容店促销勾当的POP宣传画。

　　二、办公室的装修

　　办公室是汽车美容店办理及财政人员工作的场所，建议除按照一般办公场所装修外，还应该餍足下列要求：

　　1、为了规范汽车美容店服务，墙上可以吊挂各职能人员的岗位职责

　　二、设司理办公桌椅及办公用品；

　　三、设财政人员办公柜台，其作用主如果是收银和开票，一般设在进出口处。

　　三、欢迎室的装修

　　欢迎室是欢迎客户和客户休息的场所，由于汽车价值昂贵，很多车主往往不愿汽车在美容时离开自已的视线。因此，汽车用品之家社区专家建议欢迎室与操作间应用玻璃隔开。这样，既能让车主放心，又能增加操作的透明度，让车主了解自已的汽车是怎样由旧变新的。

　　欢迎室应设置沙发、茶几及饮水机等欢迎设放，最好再放置阅报栏，放上报纸及杂志供客户阅读。

　　四、汽车精品屋装修

　　汽车美容店中的精品屋主如果提供一些汽车用品和车迷用品，如汽车护理液、汽车装饰品及各类汽车模型，以餍足不同爱好的车主要求。建议一般精品屋内应设置：

　　1、货架：主要用于摆放产品及其他商品，也用于摆放促销用品及其他展览。

　　二、展柜：用于车模等高档展品展览，用玻璃门为宜。

　　五、烤漆房的装修

　　大型的汽车美容店还在设烤漆房，用于对漆面被严重损伤，底漆被粉碎的汽车进行漆面修复用。

　　六、水、电设施安装

　　1、供水：汽车美容对供水的水质要求不高，但要求有足够的水压和供水量。

　　二、排水：店内边线应挖有排水沟，以保证店内不积污水。

　　三、水龙头的安装，安装的位置应靠墙角，店内面积较大，在不同的方位要以多装1－2个，要注重操作时方便。还应安排一个放洗衣机专用的水龙头，因为每天要用很多毛巾，浴巾之类的擦抺布具，所以店内配有洗衣机，以保证此类工具的清洁和及时循环使用。

　　4、照明：一般汽车美容车间都使用日光灯，但是有特殊情况遇到夜里作业或光照效果较差的场所，因此汽车用品之家在此提醒大家关于照明问题在装修时应思量光线是否充沛。

　　5、供电插座：供电插座一定要使用质量较好的防水型插座，因为清洗过程当中水花四溅，这是基本的安全部问题。一般来说，插座的高度离地面最好约在30-50cm之间。

　　6、供电量：总开关的负载量应思量照明、抛光机、清洗机等其他电器同时作业的功率。如果有烤漆房的美容店，应将烤漆房的用电量也思量进去。
